Informationsfloden |
forandring — nya krav, nya
mojligheter

16 oktober 2026



Sveriges
Kommuner
och Regioner

Vux behéver sammanhallna,
digitala floden

» Fran manuella processer ill * Interkommunala ersattningar idag
sammanhangande infofléden helt manuella

» Mer datadriven planering och * Betungande process for att soka
dimensionering av kursutbud statsbidrag

» Overskadlig och syncad process  * Delad studieplan och
fér ansdkan, antagning och informationsutbyte mellan system
kursadministration e Stod for Vég|edning

- Gemensamma standarder och Datadriven verksamhetsutveckling
iInformationsmodeller och uppfoljning...



@®  Sveriges
\ Kommuner
och Regioner

Sfi ar ett tydligt, akut forsta case

* Ny reform kraver sakrare
informationsdelning:

o Ratt till sfii max tre ar

« Startdatum och studieplan ska
folja eleven mellan huvudman

« Malgruppen flyttar ofta
« Svart for eleven att gora ratt

Kommunen vet inte om eleven
tidigare last i annan kommun

Kommunen vet inte vart elever tar
vagen men alaggs dela plan

Risk for fel startdatum, dubbel
hantering och rattsosakerhet






Olika delar som m

ojliggor helheten

Tjanster, standarder och gemensam infrastruktur behovs for att information ska kunna delas och ateranvandas.

TJANSTER/SYSTEM

Stodjer verksamheten

el

Digitala tjanster for antagning,
studieplanering, undervisning,
bedomning etc.

Utvecklas och tillhandahalls av olika
leverantdrer pa marknaden.

Behover samverka och utbyta
information med andra system

Det offentliga skapar gemensamma forutsattningar, marknaden utvecklar tjansterna.

STANDARDER
Vi enas om vad som galler

Gemensamma begrepp, definitioner och
informationsmodeller.

» Gor att olika system kan forsta och utbyta
information.

* FFIS (Skolverket): identifierar behov av t.ex.
standarder

* SIS (Svenska institutet for standarder)
samlar aktorer for att utveckla gemensamma
standarder.

DIGITAL INFRASTRUKTUR

Gor informationsutbyte mojligt

Gemensamma losningar for sakert
informationsutbyte.

Nationella initiativ: Digg: ENA, SDK (saker
digital kommunikation) och SKR: GIF
(gemensam informationsforsorjning).

Marknaden bidrar med integrationer och
tekniska losningar.

Skapar forutsattningar for samverkan och
valfrihet.



Ett uthildningsflode - Flera aktorer

g Q Q Q Flera tjanster/system langs vagen, ibland samma, ibland olika
1

2 3
Antagning Studieplanering Undervisning
Ansokan, beslut, Individuell studieplan Deltagande, Qérvaro,
placering Foljs upp och revideras progression

:

Annan kommun / anordnare

Foljer studieplanen och ratt startdatum med eleven?
Forstar systemen uppgifterna pa samma satt?
Behover information registreras pa nytt?

4 5 6
Bedomning Betyg och intyg Uppféljning
Underlag, prov och Registrering och Resultat, avbrott,
resultat utfardande statistik
@
Myndigheter

Vilka uppgifter behover rapporteras och till vem?
Kan samma information ateranvandas?
Hur undviker vi dubbelrapportering?

E Gemensamma standarder och digital infrastruktur

For att information ska kunna forstas, delas och ateranvandas




Aktor leverantor - vad gor edtechbranschen?

Vuxenutbildning
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UNDERWVISNING

Vi samlar branschens kunskap och erfarenheter

finrikiningar : SFI. Vuxenutbildning)

. Vara medlemmar (leverantoérerna) ser behoven, utmaningarna

HALDOR .. Goagle . . . . .
& & oS Ograd och skillnaderna i kravstallning mellan huvudman.
gotD oo (] . Vi deltar i nationella initiativ och uppdrag med Skolverket,

meitner

SKR, SCB, Arbetsformedlingen m.fl.
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Vi driver pa fér gemensamma standarder, fungerande

informationsutbyte och en fri och sund marknad.
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Kvalitetsportfolio for edtech

. Kvalitetsportfolio

o x g?etécdlﬁh Swedish Edtech Industry
Swedish 7" Industry 2026-08-18
version 1.0

Edtech
Industry Kvalitetsportfolio fér edtech A

For medlemmar | Swedish Edtech Industry. Antagen av styrelsen 2026-08-18. U

Om var kvalitetsportfolio Kva[itetsportfolio

Kvalitetsportfolion dr Swedish Edtechs gemensamma begreppsram far att beskriva olika

dimensioner av kvalitet inom edtech. Den hjdlper vira medlemsfaretag att strukturera och Detta foretag har kvalitetsbeskrivningar enligt Swedish
synliggdra hur de arbetar med kvalitet och vilka underlag, arbetssatt och fdrutsattningar som Edtechs Kval\tetsportfouo Beskrivningarna gerinsyn i

finns for den egna tjansten. B .
hur foretaget arbetar med kvalitet, utveckling och

Kvalitetsportfolion dr till for edtech i olika former och anvandningsomriden frin uppféljning av sina tjénster
undervisningsnara larverktyg, administration och assisterande teknik | skolan till faretagens
e-learningplattformar och frin integratérer till distributtrer.

Kvalitetsportfolio

Las mer om Kvalitetsportfolion

For medlemmar i Swedish Edtech B Begreppet portfolio speglar att kvalitet inte beddms genom ett enskilt matt eller kriterium,
utan beskrivs genom flera omrdden och utifrin tjdnstens syfte och sammanhang. Portfolion

ar inte en certifiering eller kvalitetsbeddmning, utan ett stad fiir transparens, utveckling och
dialog.

For att ta del av foretagets beskrivningar, kontakta
nn@edtechAB.se

Kvalitetsportfolion dr en del av Swedish Edtechs samlade arbete med kvalitet, effekt och
evidens som férutom portfolion innehaller en guide for att férstd frigoma och en
resursbank som ger méjlighet att férdjupa arbetet med hjalp av relevanta ramverk,
vigledningar och resurser’.
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Forstd kvalitet Beskriv kvalitet Fardjupa dig




En gemensam begreppsram. Ingen stampel.

SANDE ANSVAR oS

Ett gemensam begreppsram och konkret stod i utveckling,
dialog och anvandning av edtech.

Kvalitetsportfolion dr Swedish Edtechs gemensamma begreppsram for att
beskriva olika dimensioner av kvalitet inom edtech. Den hjéilper vara
medlemsforetag att strukturera och synliggora hur de arbetar med kvalitet
och vilka underlag. arbetssdtt och férutsdttningar som finns fér den egna
tignsten.

Kvalitet i edtech kan inte avgdras enbart utifran en tjansts funktioner eller
tekniska egenskaper. Vardet uppstar i samspelet mellan den digitala
lésningen, verksamheten och de manniskor som anvander den. Samma
tjanst kan darfor ge olika resultat beroende pa behov. malgrupp. arbetssatt

-
Innehall, design och organisatoriska forutsattningar.

och utveckling

Implementering

Kvalitet behdver med andra ord férstas i sitt sammanhang. utifran hur en

tjanst anvands och vilket varde den skapar. Det som ofta benamns evidens
handlar pa motsvarande satt om att vaga samman olika kunskapskallor for

att forsta vad som fungerar, for vem, nar och under vilka forutsattningar. Det

2 VVANDNING ock

synsattet ligger till grund for Kvalitetsportfolion.

N\ Swedish
X Edtech
/7 Industry




Varianter av integrationer for interoperabilitet

. Situationsbaserat datautbyte ! .
@ Automatiserat och I6pande datautbyte

Tjansten kan mojliggora:
e Export/import av data
® Integration vid behov
o Manuell eller enklare integration
e Dokumentation tillgénglig vid behov

Tjansten mojliggor:
e Oppet och tillgangligt API
® |Integration utan sarskilda 6verenskommelser
e Fullstindig dataexport inklusive metadata
e Stod for nationella och/eller internationella standarder

Kannetecken: Integration sker ofta genom anpassning eller 6verenskommelse. Data kan
flyttas, men kraver bearbetning eller manuell hantering. APl kan finnas, men anvands
begrédnsat eller i specifika fall.

Kdnnetecken: Integration ar en central del av tjanstens design. APl kan anvédndas av flera
aktorer utan beroende av leverantdren. Data kan utbytas kontinuerligt och mer eller
mindre i realtid.

Exempel: Exempel:

® Export av elevlistor till fil som importeras i annat system
e Enstaka integrationer byggs vid behov
e Data delas via CSV/Excel eller liknande format

® Realtidshantering av férandringar i data (maskin-maskin)
® Tredjepartsleverantdrer kan integrera direkt via 6ppet API
& Data utbyts automatiskt mellan flera system i kundens ekosystem

@ Behovsstyrt datautbyte

Tjansten majliggor:
e Dokumenterat API

L Situationsbaserat datautbyte|

L] Integration utifrdn definierade behov D Ka”svstem D Mottagande Svstem D Béde OCh
e Strukturerad och maskinldsbara data
® Stod for relevanta standarder . BEhOUSStYI't data utbyte
Kannetecken: Integration ar en planerad del av tjansten. APl anvéands for konkreta D Kal ISVStEITI D Mottagande system D Bade och
anvandningsfall. Data kan utbytas |6pande mellan system. Integration sker utan
omfattande specialanpassning. © Automatiserat och lI6pande datautbyte
Exempel: [1 Kallsystem [ Mottagande system [ Bade och N\ Swedish

e Schemalagd dverforing av skoldata (inte bara elevlistor) via API (ink| féréndringar) x Edtenh
® Automatisk 6verféring av resultat eller aktivitet till exempelvis myndigheter , Indu Stl'y



Nar och hur kan ni anvanda beskrivningarna?

*  Nar ni funderar pa en ny tjanst, ska géra en marknadsundersékning, ar i laget att PEr——— a
upphandla etc.
- - - - ‘
o  Kolla Edtechkartan. Finns Kvalitetsportfolio-ikonen? @
o  Kontakta leverantoren via angiven vag, ta del av kvalitetsbeskrivningen och be om @ :IK [
relevanta underlag det hanvisas till.
o  Anvand underlagen for att forsta tjansten, jamfora och stalla foljdfragor.

gradr TN mema  gleerups (@]

Ementor

Binogi
d ,9_

*  Om ni redan anvander tjansten
o  Kolla Edtechkartan. Finns Kvalitetsportfolio-ikonen?
o  Tadel av och anvand kvalitetsbeskrivningen i dialogen med leverantoren.
o  Stammer beskrivningen med era erfarenheter? Vad fungerar hos er och vad behover

foljas upp eller utvecklas?

Finns det ingen kvalitetsportfolio-ikon? Friga leverantoren varfor. Ar de medlemmar i Swedis
Edtech har de tillgang till checklistan och star bakom portfolions beskrivningar.



Edtechkartan, stallet dar allt finns samlat

% Edtechkartan Valj karta

Swedish Edtech Industry

Kvalitet & evidens i edtech v Guider v Kontakt
/ Kvalitetsportfolio for edtech Al-ferordn

edtechkartan.se

Guide: Kvalitet & evidens i edtech

ng med Edtech
Resursbank: kvalitet & evidens i
edtech a digitala la
FAQ: Vanliga fragor om kvalitet & Jatainformerat a

evidens i edtech
Digitala

Digitala (n:

Kvalite:




Forbattrat informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen

och Komvux

e Omsesidig uppgiftsskyldighet for
Arbetsformedlingen och komvux.

e Syftet ar att fler arbetssokande ska borja
studera.

e Sedan 3 mars finns tekniska l6sningar som
Arbetsformedlingen utvecklat och som
medfor att informationsutbytet ar mojligt.

O Automatiserad huvudlosning via APl:er.

O Alternativ 16sning via Mina sidor for kommuner
(medfor mer manuell hantering).

Overgripande informationsutbyte

— 4N

-
| Utbildningsbehov arbetsstkande '
Arbetsférmedling ‘V%ommun._ Komvux

Ansokningsstatus arbetssokande |
~f \\’

' A
Antagningsstatus arbetsstkande ?
; : ’
Programbeslut :
- | é‘

Férandrad omfattning/avbrott |
—

Slutforda studier b
\l,, _J

0\ ARBETSFORMEDLINGEN
S B SWEDISMH FURLIL BN LOTHENT SN

0 Forbattrat informationsutbyte med
komvux (arbetsformedlingen.se)

ARBETSFORMEDLINGEN

o SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE


https://arbetsformedlingen.se/for-kommuner/forbattrat-informationsutbyte-med-komvux
https://arbetsformedlingen.se/for-kommuner/forbattrat-informationsutbyte-med-komvux

Status

e Nyttjande av de tekniska losningarna for
informationsutbyte de senaste 90 dagarna —

e Drygt en tredjedel av kommunerna har kopplat upp fordelning i procent

sig mot den automatiserade losningen (APIl), men for

ovriga pagar fortfarande utveckling hos kommunens 5%
I T-leverantorer.

e Nyttjande av Iosningen mars-augusti
O ca 240 kommuner har hamtat information

O ca 120 kommuner har lamnat information

m AP|
m Mina sidor for kommuner
Nyttjat bade API och Mina sidor

Informationsutbytet har inte natt sin fulla potential

ARBETSFORMEDLINGEN

o SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE



@®  Sveriges
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Kommuner
och Regioner
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Steg framat
Menti 7430 2078

1. FFIS behover vux! Vi soker kommuner som vill konkretisera
gemensamma behov och bidra till att fragorna tas vidare till ratt
aktorer.

2. Vidareutveckla informationsutbytet tilsammans! Vi soker
kommuner och resp leverantor att bearbeta det forfinade utbytet
framat.

3. Skulle det vara bra att borja titta pa en tjanst for sfi, eller ar
annat mer prioriterat?



Utvecklingsforum Vux
Nasta traff den 23 oktober
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