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Forskning & Framsteg 1972, mest sannolika
forandringarna under aren 1970-2000:

« Uppodling av havsbotten

* Minidatorer i hemmen

« Sakra preventivmedel

* Ordning och reda i grundskolan

* Landsomfattande mobiltelefonnat
 Okad valdsmentalitet

« Datoriserade politiska beslut

» Passagerartrafik i rymden

« Hoghastighetstag pa 800 km/tim.




Tankbart men anda minst sannolikt

« Kontakt med utomjordiskt liv
« Elbilar

* En global valuta

- Satellithavigerande fartyg

e Socialistisk revolution i USA




 John Langdon-Davies (1897-1971) publicerade han ar 1936 boken A
short history of the future — en framtidsvision som avsags vara en logisk
fortsattning pa samtiden. Boken praglas av mellankrigstidens pessimism;
demokratin forutspaddes vara dod ar 1950 och stora delar av USA
skulle omvandlas till obefolkad vildmark. Men samtidigt var John
Langdon-Davies paverkad av tidens intresse for befolkningsfragor och
totalitarism. Vid ar 2000 skulle barnafédandet vara statligt kontrollerat
via steriliseringar och abortratt, och England skulle ha en betydligt
mindre befolkning an pa 1930-talet. Fran och med 1970-talet skulle
karleken vara fri, och kopplingen mellan dktenskap och sex ifragasattas
av allt fler. Arbetstiden skulle minska till tre timmar om dagen pa 1960-
talet, och under 1980-talet skulle kriminalitet boérja betraktas som en
sjukdom, for att sedan utrotas vid millennieskiftet.




« Manniskans framtid, av Robert L. Heilbroners bok fran 1974. Professor i
ekonomi vid New school for social research i New York, som de flesta av
1970-talets framtidstankare ytterst pessimistisk i sin syn pa den nara
framtiden. Han beskrev de kommande decennierna enligt denna modell:
1970-talet kannetecknades av ”Fortvivlans politik”, 1980-talet skulle
bli ’Desperationens politik”, 1990-talet skulle bli ”Katastrofens
decennium” och 2000-talet "Forintelsens tidsalder”.

« Den stora fragan fér manskligheten var ren oéverlevnad — och det stérsta
hotet var dverbefolkning, f6ljt av svaltkatastrofer samt miljékollaps,
minskande naturresurser samt karnvapenkrig. Till detta kom valdet, som
"exploderat i gatubrottslighet, i rasupplopp, bombattentat, bisarra
flygkapningar, chockerande mord”. Narkotikamissbruk, sexuell
|6sslappthet och utmanande kladmoden.

« Det enda botemedlet var ett omedelbart stopp av den industriella
tillvaxten, menade Robert L. Heilbroner. Manniskan maste dessutom
Ooverge den moderna tekniken och sjalva den mentalitet som hér samman
med den industriella civilisationen — i framtiden fanns inte plats for
“frineten att ordna sitt liv efter eget huvud”
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Sverige, tidigt 2000-tal — en epidemi vid namn valfardsdoden harjar, och
massor av unga manniskor dor till synes oforklarligt. Sjukdomen ar "fullt
jamforbar med pest, smittkoppor eller aids”.

Manniskorna lever med ett hundratal tv-kanaler och
skonhetsopererar sig hela tiden — passiviteten har gjort dem feta, trots
de "inbyggda traningsprogram i de sangliknande stolar som
valfardsstatens medborgare tilloringar merparten av sina liv i”. | hemmen
finns solarier inbyggda i vaggarna. Fjarrkontrollen till tv:n — "manniskans
baste van” — ar fast vid manniskornas armar, och har till och med borjat
betraktas som en del av kroppen. Forskarna tror att tv:n inom kort kan bl
tankekontrollerad. Via tv:n handlar man mat, brevvaxlar, utbildar sig,
rostar och sa vidare.

| 6vrigt ansluter sig denna framtidsbild till ratt vanliga teman i 1980-talets
framtidsscenarier: vadret skulle ga att kontrollera, staderna
forutspaddes bli 6vergivna — for dar skulle psykohuliganer harja, det vill
saga drogmissbrukande valdsverkare. Och vi forvantades kora i tysta
elbilar.

Ovanstaende beskrivning ar fran ar 1993 med titeln Det sovande folket.
Forfattare fd statsminister Fredrik Reinfeldt (redaktor Per Schlingmann



Vi har aldrig haft det battre!

Rikedom
Fattigdom
vald
Halsa
Livslangd

Trots det har vi ett tillfalligt minimum i andelen som ser positivt pa framtiden
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Om du ténker dig Sverige fem ar framat, tror du det blir béttre eller

samre att leva i det har landet?

Majoriteten:
2018 12 1‘ 43 ; ; 29 ; *%‘ 43% tror att Sverige om fem ar
2017 14 | 42| I 26 : 13 kommer att vara ungefar som
2016 14 39 31 idag. Det ar fler som tror att
2015 9 : 33 ' : 35 : det blir samre (41%), &n som
tror att det blir battre (14%).
2014 17 | 3% I 31 : *%
2013 17 49 FS *% - .
2012 13 1 4# | 28 —— Signifikanta skillnader:
I I [
2011 14 ‘54 ‘ ae : % Kvinnor tror i hdgre grad an
2009 man att det blir ungefar som i
S 52 | 22 =2 dag, 48% jamfdrt med 37%.
2008 10 1 50 | 29 =3 Man tror i hégre grad att det
2007 14 : /51 | #5 g2 blir samre an kvinnor, 44%
2006 19 : .43 : 25, g jamfort med 35%.
2005 | 47 | | 36 I —![
2004 : 37 : ; 40 ; —n—-s-[ Yngre, 18-29 ar, tror i hogre
2003 12 38 38 @ 3 grad att det blir battre, 23%,
2002 21 1 l a3 | %ls g*’ framst jamfort med
2001 19 1 #9 ! 31 **’ aldersgrupperna 30-49 ar och
2000 18 ! 12 ! 28 — 50-64 &r, dar motsvarande
T | | | andel ar 12% respektive 8%.
1999 21 42 | 2 i P
1998 o ‘ 35 - ‘ — Personer med 10-12 ars
utbildning tror i hogre grad att
1995 19 [ 31 | [ 37 [ *'y Sverige blir samre att leva i om
1990 20 29, : 34 . —gm——4 fern &r, 48% jamfort med 38-
1987 | 24 .33 : 28 : mymee 39% i Gvriga aldersgrupper.
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Mycket battre Nagot bittre Ungefar som idag
Nagot samre ® Mycket simre ™ Ingen asikt
n=1033 MSB Opinioner 2018

_



Kanske beror det pa var design

 Bias mot att processa daliga nyheter mer intensivt

 Bias mot att gldmma bort trakiga minnen




Morgondagens problem

har vi haft lange




Dalig kvalitet och produktivitet

Arbetsloshet — Matchning

Bostadsbyggade

3000 personer dor i fortid i varden

100 000 skadas

10 procent far infektion efter operation

Vantetiderna har varit konstanta

Ojamlikheten i halsa dkar

17 procent av grundskoleeleverna klarar inte grundkrav eller blir drop outs
Social snedrekryteringen har inte namnvart forandrats

Detta har hallit i sig i decennier

Missbrukare fortsatter missbruka

Patienter-Brukare-elever faller mellan stolar och organisationer

Samtidigt blir vi battre i punktproduktivitet, matt som tex femarsoverlevnad i
lika di r. framforallt hjart-karl.




Ingen av de dagliga politiska diskussionerna l6ser dessa
problem

Privat — offentligt

Statligt — kommunalt

Mer — mindre resurser

Fler — farre landsting/kommuner
Policys-regler -Lagstiftning -inspektioner
Storre - mindre klasser

Senare - tidigare betyg

Valfrihet

Alla dessa har liten eller ingen paverkan pa kvalitet och produktivitet,
(férutom under vissa speciella forutsattningar)

Konkurrens verkar ha viss paverkan, kan dock kanske ga via storlek — liten
storlek ar battre an stor
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Mikrosystem

All personliga tjanster produceras i motet mellan kund/brukare - systemet (i
vid bemarkelse) och professionerna

Alla reformer eller atgarder som inte forandrar detta mote kommer inte heller
forandra resultat, kvalitet eller effektivitet.




Komplicerade system
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Dave Snowden’s Cynefin framework

Complex Complicated
Probe
Sense
Sense Analyze
Respond Respond
Emergent Good Practice
Chaotic Simple
Act
Sense
Sense i
Categorize
Respond Resgond
Novel

Best Practice |

- _ .




Ostermalms laroverk 1910




Vittras nya grundskola vid Telefonplan 2011




ldag: Det komplicerade samhallet

Vi kan relativt val hantera enkla deterministiska system/invanare

Vissa komplicerade saker som beskattning fungerar valdigt bra i Sverige
Bilar ar fantastiskt bra, men trafiken sadar

Mercedes kan bestallas i 400 000 varianter

Vi ar pa fjarde plats | varlden | éverlevnad etc pa sjukhusrelaterade
kvalitetsvariabler

Men krav stalls, fran invanare och politiker att vi ska kunna hantera aven
de mer allvarliga samhallsproblemen

Framforallt alla interdependenser, eftersom vi i lagre grad ar
auktoritetstroende, och i 6kande grad individcentrerade kraver vi samma
sak fran vara institutioner

Institutionerna reagerar med att goér mer av samma sak — vilket snarast
forvarrar problemen




Arbetsdelning och Specialisering, gjorde oss rika!



Okade regelverk

Figure 1: Total Mumber of Pages in the Code of Federal Regulations 1975 -- 2011
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Kalla: http://slatestarcodex.com/2017/02/09/considerations-on-cost-disease/




Automation

Automatiska beslut — trelleborg
Framforallt av rent adminstrativa processer

Kraver att man minskar ledningens narmaste personal i kommunhuset
Det ar den personalkategori som alltid 6kar mest

Totalt 6kar heltidsekvivalenterna med 1,9 procent mellan 16/17
Administrationen 6kar med 4,4 procent
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Vardeskapande tid

Direkt vardeskapande arbetstid resp annan tid
Annan tid uppdelad i nédvandig respektive onddiga arbetsuppgifter

Exv larare

Grundskolelarare undervisar 50 procent

Gymnasielarare 35 procent

Nddvandig annan tid tex forbereda lektioner eller ratta prov
Ratta prov kan dock med férdel automatiseras

En hel del dokumentationstid kan antagligen tas bort utan att nagot hander
(férutom att personalen blir gladare)

Farlig Framtid: Anstalla lararassistenter
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Minska administrativ personal genom automation?

De senaste tio aren har antalet administratorer i kommunerna

okat med 16 000 heltidsekvivalenter

Antag genomsnittlig 16n 33 000 kr per manad

Sociala avgifter 39 % ger 46 000 kr arbetskraftskostnad

Totalt 8,9 miljarder kronor (all adm kostar 49 mdr kr, tot personal 365)

Samtidigt har inga verksamheter pa nagot patagligt satt blivit battre, skolan
definitivt samre => Alla (i princip) tillkommande administratorer tillnor

kategorin ej vardeskapande

Vi skulle kunna anstalla 40 procent fler vardbitraden for detta!
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Olovlig skolfranvaro bra prediktor for:

e Skolmisslyckande, som ar en bra prediktor for
e Kriminalitet

e Arbetsloshet

e Drogberoende

e Dalig halsa

e Transfereringsforsorjning - Socialbidrag

e Utanforskap ca 12-20 procent av arbetsfor befolkning
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Socialdepartementet LEV REGERINGSKANSLIET




Vi maste ersatta manuell planering och samordning med
maskiner for att I6sa komplexa problem

Stordata
Integritet
Blockchain
SSID
Distribuerad Al

Digital demokrati?
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Komplexa system

Enkla regler som styr mot resultat, inte process, inte struktur
Halvera alla ledtider — varje ar

Forbattra bemotandet — varje manad

Mat hur den samsta tio procenten har det, aldrig medelvarden
Ta tag i dalig utveckling —Direkt!

Det finns ingen basta organisation eller metod

Sjalvorganisation — Intraprenad — Burzoorg
Social Physics

Tight-Loose-Tight!




Nasta niva: det biologiska samhallet

-Vi kan hantera var biologi, CRISPR / CAS9 eller CAR-T
-Genome-sekvensering ar "billig”
-Vi har fldodande data fran alla horn av livet och varlden

-Vi forstar att vara "wicked problems” ar komplexa, dvs biologiska
-Vi har nya metoder for att hantera komplexitet, dvs simulering / Al / Machine learning
-Vi har automatiserat alla enkla, och manga komplicerade uppgifter

Vi maste omorganisera vara institutioner och vart satt att tanka
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Singularity 2045

Ray Kurtzweil, futurist, uppfinnare och GOOGLE:s utvecklingschef

2023 1000 $ koper en dator med samma prestanda som en hjarna
2029 1000 $ koper en dator med samma prestande som 1000 méanniskor

2045 1000 $ koper en dator en miljard ganger snabbare an alla manniskor
tillsammans




Svarigheten ligger inte i att hitta nya idéer, utan att lamna de gamla
John Maynard Keynes

Tack!

www.regeringen.se Den ljusnande framtid &r vard
www.regeringen.se Empati och High tech
www.iffs.se Nar varden blir IT
www.iffs.se/bortom it

www.|FFS.se Manniskan och maskinen

Youtube: Omsorg om framtiden
www.iffs.se Forbjuden Framtid? Den digitala kommunen
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